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Rector de la Universidad San Ignacio de Loyola

PRESENTACION

Lima, 19 de junio de 2020

es damos lamés cordial bienvenida a este foro digital que

hemos denominado “De la emergencia a la reactivacién
del turismo interno post COVID-19" Esta pandemia global ha
hecho necesario tomar una serie de medidas frente a una
de las situaciones mas complejas de los Ultimos tiempos en
la historia de la humanidad, y en este caso, el sector Turismo
se ha visto afectado en todas sus dimensiones.

Creemos que esta situacion puede ser manejada
adecuadamente si todos nos unimos para desarrollar las
mejores habilidades que permitan crear las condiciones para
la reactivacion de uno de los sectores socioecondmicos mas
golpeados, del cual dependen, directa e indirectamente,
alrededor de 4 millones de personas.

Puedo recordar cuando el Pert fue el anfitrion de la ITB
2004 en Berlin, la feria de turismo mas grande del mundo, la
misma que hizo posible que el Perl por primera vez esté en
el campo de todos los grandes tours operadores del mundo.
Quiero comentarles todos los suenos que tuvimos a partir



de esa maravillosa experiencia, por ejemplo, la construccion
de los teleféricos de Kuélap, los teleféricos de Machu
Picchu, de Choquequirao y de Marcahuamachuco, y otros,
asi como el desarrollo de la extraordinaria planta turistica
que el Perl posee, pero que ahora en esta situacion tan
compleja, requiere del soporte legal para sobrevivir.

La Universidad San Ignacio de Loyola, comprometida desde
su fundaciéon con el desarrollo del Perd, quiere tomar parte
en este proyecto de reactivacion del turismo y ha convocado
a representantes del gobierno central, regional y local, de
los gremios turisticos y sectores involucrados para plantear
soluciones que viabilicen una pronta y exitosa salida de la
crisis post COVID-19.
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Ex vicepresidente del Pert y Fundador
Presidente del Grupo Educativo USIL

ES INDISPENSABLE
LA CREACION DE UN
FONDO DE APOYO DE
EMERGENCIA PARA EL
SECTORTURISTICO

oy es un dia muy especial para el Grupo Educativo San

Ignacio de Loyola porque se consagra al Corazén de
Jesus. De modo que recordaremos por siempre esta fecha
especial en la que el sector Turismo vuelve a ser audaz y
singular para romper los esquemas v las tradiciones que
nos han empantanado en el corto plazo, debido a esta
cuarentena necesaria ante la pandemia.

Recuerdo que, cuando fui nombrado por el presidente
Belaunde como viceministro de Turismo, a finales de 1985,
conoci al actual rector de la USIL Ramiro Salas, quien en ese
entonces era director general de Infraestructura Turistica en
el Gobierno, y le pregunté: ;Qué podemos hacer en seis
meses para ser recordados? Su respuesta fue crear el
proyecto “Cerrojo a Machu Picchu”

Muchos han olvidado este gran proyecto. Para visitar la
ciudadela habia que ir un dia antes, porque los aviones salian
de Lima entre las 5:00 am y 5:30 am vy, cuando llegaban
al Cusco, el tren ya habia partido de la estacion rumbo a
Machu Picchu.
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El proyecto Cerrojo a Machu Picchu transformo, duplicé y
triplicé las posibilidades diarias de acceder a nuestra célebre
ciudadela.

Posteriormente, cuando fui designado ministro de Comercio
Exterior yTurismo en el gobierno de AlejandroToledo, Ramiro
Salas me trajo la idea, que ya funcionaba en todo el mundo,
de establecer un impuesto a la promocién del turismo en el
Per(: el famoso impuesto de los 15 ddlares a los pasajes.
Fuimos a convencer al ministro de Economia y Finanzas,
Javier Silva Ruete, y se logré romper el principio de la caja
fiscal Unica, porque esos 15 dolares que han significado
hasta la fecha millones de délares para promover el turismo,
se lograron con una ley aprobada por el Parlamento y
promulgada por el Ejecutivo.

El rol de la Academia

Ahora que estamos en una situacion mucho mas grave, la
contribucion de la Academia es decisiva. Hace dos dias se
presentd ante el Congreso de la Republica un proyecto de
ley trabajado por la Universidad San Ignacio de Loyola, a
través de su Facultad de Turismo, y los gremios privados,
los pequenos, medianos y grandes empresarios, al que
se sumo el congresista de Accion Popular, Luis Roel, para
presentarlo al Parlamento. Hoy el proyecto de ley debe estar
pasando a la Comision de Economia del Congreso.
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Ahora el gran reto es apoyar la aprobaciéon del proyecto por
parte del Congreso, para que se promulgue en el término de
15 dias, porque las celebraciones por Fiestas Patrias estan
muy cercanas. Habria que decir que no se estd generando
ninguna concesion para un sector que esta en cuidados
intensivos, y que lo que deseamos es recuperarlo y ponerlo
vivo y vigoroso. Por eso, el proyecto de ley propone la
exoneracion en forma extraordinaria € improrrogable del
Impuesto a la Renta y del Impuesto General a las Ventas
(IGV) por 18 meses, que es el tiempo que recomienda la
Organizaciéon Mundial de Turismo.

La creaciéon de un fondo de apoyo de emergencia para el
sector Turismo es indispensable, tanto por el lado de la
demanda como por el de la oferta; porque a los pequenos
y medianos operadores hay que ayudarlos dandoles un
capital de trabajo, dado que lo han perdido todo durante la
cuarentena debido a la pandemia. Por el lado de la demanda
es necesario que existan fondos de apoyo para quienes
quieran viajar y puedan hacerlo en julio préximo. De alli
surge la urgencia del tiempo, porque este ano las Fiestas
Patrias se inician a mitad de semana y, por lo tanto, se podria
tener un feriado que dure toda la semana y asi desarrollar el
turismo de carreteras, el turismo de cercanias.

El turismo interno tiene que ser seguro, saludable vy
ordenado. Por eso hemos invitado al gobernador regional de
Cusco, al gobernador regional de Huancavelicay al alcalde de
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la provincia de Urubamba, a cuyas regiones podemos viajar
por carretera. Las carreteras de hoy, a las cuales Belaunde
llamd “las cucharas que llevan alimento a los pueblos’
estan alli esperandonos, porque no estamos saliendo de un

terremoto o de la destruccion de la infraestructura.

Invoco a que se considere este proyecto de ley como parte
del legado del ministro Vasquez, para dejar a la posteridad
el mensaje de un lider que supo sacar adelante al turismo
mediante medidas audaces como éstas, a las que no se
pueden calificar de proteccionismo, favoritismo, ni de
exoneraciones. Estoy seguro de que esta propuesta marcara
historia, como algunas lo hicieron en el pasado, cuando el
Perl se puso de pie y pudo concertar, para hacer resurgir a
un sector que esta languideciendo y pide que lo ayudemos.

Hagamos un llamado a la patria y seamos los peruanos los
qgue impulsemos el turismo interno el proximo mes, no solo
para generar trabajo, sino para perder el miedo, recuperar la
confianza y empezar a caminar. Todos los hoteles deben ser
convocados por PromPerd, tanto los pequenos, como los
medianos y los grandes.

Promovamos circuitos que sean seguros, Sanos vy
saludables, y echemos a andar a las companias de
transporte durante las Fiestas Patrias para que el Peru y el
turismo tengan un nuevo amanecer.
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I Intervencion

iPor qué una universidad prepara una propuesta
legislativa, que muchas veces tienen que ser
concertadas? ;Podria ahondar sobre la posicion de la
Universidad San Ignacio de Loyola?

Porque la Academia tiene un compromiso con la sociedad.
La ventaja de la Academia es que no esta politizada, sino
que esta cientificamente respaldada. Lo que esta hace es
trabajar de la mano con los actores del sector privado, vy
recibir propuestas que nacen de iniciativas como el foro que
realizamos el 15 de mayo pasado llamado “Reinventando
el turismo en tiempos del COVID-19"7 donde también
estuvieron presentes el ministro de Comercio Exterior vy
Turismo, el presidente ejecutivo de PromPerl, el alcalde
provincial de Urubamba y el presidente de Canatur.

Ademas, en esta coyuntura hay algo inusual. Resulta ser que
el fundador de esta universidad fue viceministro de Turismo,
a finales del primer gobierno del presidente Belaunde, vy
ministro de Turismo hace pocos anos. Asimismo, el rector
de esta universidad es uno de los fundadores del turismo
en el pais y, ademas de ser la mas alta autoridad del sector
en el Pery, fue gerente general de Foptur en Europa vy luego
hizo algo increible en la empresas Avianca: convirtio al Peru
en su principal destino turistico de dicha linea aérea.
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Lapropuestanacida de laconjuncion de esfuerzos del Estado,
la Empresa vy la Academia tuvo la acogida y el respaldo de
un sector del Parlamento, en particular del congresista Luis
Roel, de Accion Popular, para ser presentada al Congreso.

Considero que el proyecto de ley no solo va a contar con el
apoyo de Accion Popular, sino de los 130 parlamentarios,
porque la mayoria de ellos son provincianos y van a querer
dar unaluz de esperanza a sus regiones. Este es el momento
de la unidad nacional, donde todos estamos involucrados
para sacar al Peru adelante.
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Ministro de Comercio Exteriory
Turismo del Pert

LA REACTIVACION
ECONOMICATIENE QUE VER
CON LA RECUPERACION DEL
TURISMO EN EL CUSCO

A unque la situacion que atraviesa el Pery, especialmente
el sector Turismo, es muy dura y critica, desde la
perspectiva del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo se
busca mantener una mirada optimista con respecto a lo que
puede ser el futuro, si el sector publico y el privado trabajan
de manera conjunta y si se establecen las estrategias y las
medidas correctas para la pronta recuperacion del sector.

Permitanme hacer un recuento de las medidas de corte
transversal que se han aplicado hasta el momento, y cémo
estas han ayudado al sector, aunque no en la dimensioén que
requiere la gravedad de la situacion, y revisar también las
medidas adicionales que se ejecutaran en los proximos dias.
Sobre el particular, existe mucha necesidad de informacién
de determinados grupos de la poblacion que no se han
sentido atendidos por las diversas medidas que ha emitido
el Gobierno. Al respecto compartiré informacion acerca
de los bonos entregados y como la informalidad en el pais
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afecta la posibilidad de que las medidas tomadas tengan un
mayor impacto.

A veces se piensa que legislando se solucionan los
problemas, y no necesariamente es asi. Se necesita
hacer un analisis profundo respecto a como las medidas
impactan positivamente, o no lo hacen en la magnitud que
inicialmente se considerd. Por ejemplo, veamos el caso
de los bonos que ya se han entregado y como estos han
beneficiado a los distintos eslabones de la cadena de valor
del sector, basicamente a los mas vulnerables, es decir, a
los artesanos, los guias de turismo, los guias de caminata,
los guias de alta montana y a los porteadores.

El Registro Nacional de Artesanos da cuenta de 82 679
artesanos, el resto seguramente no esta registrado vy, por
consiguiente, es imposible identificarlos para llegar de una
manera mas efectiva a ellos. De este total, 72 123 personas
han recibido alguno de los bonos de manera directa o
indirecta, tomando en cuenta que los bonos son familiares
y no personales; es decir, el 88% de inscritos en el Registro
Nacional de Artesanos han recibido un bono.

En el caso de los porteadores, el Ministerio de Cultura
registra a 3346 personas. De ellas, 3319 (99%), han recibido
los bonos econémicos.
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En cuanto a los gufas de turismo, existen 8512 registrados,
de los cuales 5789 (68%) han recibido los bonos. Asimismo,
se beneficiaron 82% de los guias de montana y el 80% de
los gufas de caminata.

Es importante recalcar estas cifras porque la informaciéon
que circula trasluce la idea de que no se estuviese llegando
a ningun actor del sector, y eso no es asi. Efectivamente,
no se ha llegado a atender al 100% v, por supuesto, se
esta buscando culminar la tarea, sin embargo, hay un alto
ndimero de personas que se han visto beneficiadas, que
puede ser verificado en la pagina web www.datosabiertos.
gob.pe, un esfuerzo de transparencia para que cualquiera
pueda acceder a la informacién con la lista completa de
personas que han recibido los bonos de apoyo econdmico.

Financiamiento para empresas

También se tiene el apoyo de los fondos de garantia que se
han emitido desde el Estado: el Fondo de Apoyo Empresarial
para Mypes (FAE-Mype) y el programa de créditos para
empresas Reactiva Peru.

En el caso de Reactiva Perl, en una primera etapa, 4325
empresas turisticas han accedido a créditos, el 80% de ellas
han sido hoteles y restaurantes, los cuales han recibido
préstamos por casi 790 millones de soles, y una cobertura
de dichos préstamos por 695 millones de soles. Hay un
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nimero de empresas beneficiadas con esta iniciativa,
aungue no es suficiente.

En el caso del FAE-Mype, el niumero de beneficiarios ha sido
mayor porque en este programa los préstamos son mas
pequenos. Aquise hablade 14 295 empresas, principalmente
restaurantes y hoteles, que han recibido préstamos por casi
110 millones de soles, con una cobertura bastante amplia.

AlUn con estas cifras, hay un numero importante de
empresas del sector a las que todavia les es muy complejo
acceder a estos programas de garantias, nos referimos a las
agencias de viajes, a los gufas de turismo y sus empresas, y
a los productores de artesanias. Por ese motivo, muy pronto
se lanzara un fondo especial de garantias para el sector que
se llamara FAE-Turismo. Este tendra algunas caracteristicas
y flexibilidades adicionales a los programas mencionados,
buscando atender, principalmente, a las micro, pequenas y
medianas empresas de una manera mas amplia, sin que
ello perjudique el acceso de estas a la segunda fase tanto
del FAE-Mype como de Reactiva Peru.

Es decir que van a existir tres grandes lineas de
financiamiento, una general, que es Reactiva Perd, que
apoya incluso a las empresas grandes; el FAE-Mype vy el FAE
Turismo, enfocado especialmente en el sector.
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El obstaculo de la informalidad

Por otro lado, existe un numero importante de empresas
turisticas que han sido beneficiadas con el subsidio a las
planillas, y aqui cabe hacer una acotacion muy importante:
Mencionamos que en el sector existen alrededor de 300
mil empresas de diversos rubros: hoteles, restaurantes,
agencias de viajes, empresas de transporte, salas de juegos,
salones de maquinas tragamonedas, empresas productoras
de artesanias, entre otras. De esas casi 300 mil empresas,
32 412 registran planillas, y de estas, el 74% ha recibido el
subsidio a la planilla, lo cual representa a 24 016 empresas y
166 mil trabajadores apoyados por el beneficio.

Esta cifra es muy alarmante, no por el nimero de empresas
y personas que se han beneficiado, sino por desconocer el
paradero de muchas de ellas por ser informales, no registrar
a sus trabajadores, no inscribirse en el Registro Nacional
de Proveedores del Estado; situaciéon que no permitid
visualizarlos en el sistema para la entrega del bono.

Entonces, el Estado tiene la responsabilidad de articular
una estrategia novedosa que permita que, por ejemplo,
cualquier reduccion de impuesto pueda beneficiar a todas
las empresas, porque si no hay facturas, no se tiene RUC o
planilla, estas medidas no llegaran al gran total de empresas
y actores del sector.
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Se necesita pensar de una manera mas innovadora y
agresiva, si cabe el término, para que las medidas realmente
funcionen para todos y no solamente para un numero
limitado de propietarios, porque de lo contrario siempre va
a quedar la sensacion de que falta hacer mucho maés, dadas
las necesidades.

Reactivacion en avance

Como sabemos, el sector Turismo estd apoyando la
estrategia de retorno de los peruanos en el exterior y la
movilizacién desde las regiones hacia Lima. Hasta la fecha se
ha brindado apoyo a casi 20 mil personas que han regresado
desde el exteriory a casi 6 mil personas que han retornado de
las regiones hacia la capital; también un nimero importante
se trasladaron de Lima hacia sus regiones.

Se acaba de hacer una modificacién en la norma técnica de
la guia de apoyo a los retornantes para seguir gestionando
regresos. Pero esto no sera eterno, tenemos que pensar en
coOmMo se va a abrir el traslado y el transito de los peruanos
en el territorio nacional y, por supuesto, a nivel internacional.
Para definir este proceso se estan realizando una serie de
reuniones importantes.

Hace unos dias, el presidente de la Republica y varios
de sus ministros nos reunimos con representantes de
gremios de distintos sectores de la actividad econdmica,
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entre ellos Canatur; en dicho encuentro se escucharon
las preocupaciones y pedidos de cada grupo y también
se trasladd informacion sobre las nuevas medidas que se
emitirdn para el sector Turismo. También se llevaréd a cabo una
reunién de varios ministros con 10 gremios de restaurantes
del Peru para terminar de articular la estrategia de reinicio
de la atencién en los salones de los restaurantes en el mes
de julio. Ademas, en los préximos dias, nos reuniremos
con los representantes de empresas de lineas aéreas para
culminar el diseno de la estrategia de reinicio de traslados,
que esperamos se produzca también en julio.

Estamos muy cerca a la reactivaciéon e inicio de las
actividades que impulsaran el turismo. En este marco de
reactivacion también se ha autorizado la etapa de reinicio
de actividades de los productores de artesanias y de joyeria,
quienes también permanecian afectados por la paralizacion.

De otro lado, en la tercera fase se reactivacion se buscara
el reinicio de las operaciones de las agencias de viajes,
tomando en consideracion de que en el mes de julio es
probable que haya movimientos en el territorio nacional.
Necesitamos hacer que las agencias de viajes empiecen a
funcionar porque son las que apoyan el movimiento de los
tickets aéreos.

lgualmente, en julio se estaria reiniciando las operaciones
del rubro de hoteles, es decir, de hoteles y hospedajes que
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tienen declaracion jurada, y los no categorizados, que son
los ultimos que faltaban reactivar en la cadena de hoteles.
Asi, el sector ya tendria reiniciadas sus actividades, en gran
medida, para poder retomar las estrategias de crecimiento.

Reforzamiento del programa Turismo Emprende

Igual se necesitard mas impulso al turismo. Por ello es
importante que, desde el Ejecutivo, se esté planteando
la constitucion del fondo adicional de garantias.
Adicionalmente, se fortalecerdn significativamente los
fondos concursables no reembolsables para el sector, nos
referimos al programa Turismo Emprende, el cual ha sido
exitoso, pero ha tenido pocos fondos.

Anualmente, Turismo Emprende entregaba alrededor de
3 millones de soles; la préxima convocatoria entregara
4 millones, y se estan inyectando 50 millones para
contar con fondos concursables no reembolsables mas
contundentes que estaran dirigidos, principalmente, a
las micro y pequenas empresas para apoyarlas no solo
en su reactivacion, sino también, en algunos casos, en
su reconversion. Estos fondos también apoyarén a estas
empresas en la innovacion y en el acoplamiento de nuevas
tecnologias, porque algo que nos haensenado esta pandemia
es la importancia de que los negocios se modernicen,
entren al mundo digital y adquieran las tecnologias que son,
claramente, indispensables.
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Conectividad e infraestructura

Es importante anotar la necesidad de contar con medidas de
corto plazo, porque se requiere reiniciar las actividades para
la generacién de ingresos, pero, en paralelo, se debe caminar
hacia el plan de desarrollo del sector, porque no podemos
seguir pensando que el turismo seguird funcionando como
lo hacia hasta antes de la llegada del COVID-19. Hay que
plantear cémo proyectaremos el turismo hacia el futuro.

Y alli nuestros cuellos de botella siguen siendo los mismos
y tenemos que atenderlos; hablamos de la conectividad
y de la infraestructura. Se necesita destrabar los grandes
proyectos existentes en estos momentos, como el teleférico
de Choquequirao, la culminacion de la recuperacion de la
fortaleza de Kuélap, el teleférico del Cerro San Cristébal, el
saneamiento del terreno para contar con el gran recinto ferial
de Lima —que nos pondra a la altura de las grandes ciudades
en la captacion de eventos—, el Centro de Convenciones de
Lima, los proyectos privados para un puerto de cruceros en
Lima, las obras del malecén de Yarinacocha.

En Cusco, junto con el gobernador y los alcaldes de
Urubamba y de Machu Picchu tenemos que repensar
la estrategia para desarrollar a futuro a nuestra joya
turistica, ordenandola, abriendo nuevos espacios y dandole
infraestructura. La recuperacién del turismo post COVID-19
en el Perd, necesariamente pasa por la recuperacion del
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turismo en el Cusco, que es el lugar que nos posiciona
internacionalmente. Esto podria parecer un contrasentido
a los esfuerzos de diversificacién del territorio, pero, en
el momento en que salgamos nuevamente a competir
con el resto de los paises por la captacién de los turistas,
necesitamos ir con lo mejor.

En estos momentos el Cusco es el ancla y el motivador
principal del sectory, a partir de ahi, podemos engancharnos
para continuar con la diversificacion tan anhelada de nuestro
turismo. En estos dias, algunos ministros nos reunimos
con el gobernador del Cusco v el alcalde de Machu Picchu
para revisar la implementacion de los protocolos. Existe el
interés en trabajar juntos para que cada uno pueda aportar
al desarrollo del turismo en la region; en dichos encuentros
también se pueden destrabar varias ideas y proyectos.
No podemos seguir teniendo a Machu Picchu pueblo sin
defensas riberenas. Existen iniciativas privadas de obras
por impuestos, y ahi se tiene que apuntalar porque es
necesario. Cada vez que hay una crecida de los rios se tiene
el temor de que se pueda afectar a nuestra joya turistica
y Su acceso; no podemos seguir viviendo esa ruleta rusa
permanentemente, hay que subsanarla.

Se debe ordenar el ingreso a la ciudadela, generar los
centros de interpretacion, los centros de ingreso de turistas,
habilitar nuevos espacios. El alcalde de Machu Picchu tiene
muy buenas ideas para habilitar la margen derecha del
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Camino Inca y el acceso a una montana desde donde se
puede tener una vista espectacular de la Llacta. También se
ha gestionado una reunién del alcalde con el ministro de
Vivienda para retomar el proyecto de saneamiento; no se
puede seguir vertiendo las aguas servidas de Machu Picchu
pueblo al rio.

Y Cusco no es solo Machu Picchu. En el valle del Urubamba
hay muchas joyas que tenemos que atender y ordenar.
Por ejemplo, se debe trabajar para que Ollantaytambo,
el Unico pueblo inca que se mantiene vivo y rebosante,
no continle siendo impactado negativamente con el
crecimiento desordenado. Urubamba, en donde hay hoteles
espectaculares, también debe poder continuar su proceso
de desarrollo; otro proyecto es el teleférico privado en Calca;
es decir, hay una serie de iniciativas que deben retomarse de
manera integral, junto con el gran proyecto del Aeropuerto
de Chinchero.

Desde el ministerio de Comercio Exterior y Turismo
estamos ofreciendo como estrategia un grupo de medidas
sectoriales ad hoc: el reinicio de las actividades ordenadas,
cuyos protocolos saldran en los siguientes dias; y un trabajo
de desarrollo del sector Turismo que nos permita estar a
la altura de las circunstancias en los pilares relacionados a
la infraestructura, a la conectividad —que se necesita seguir
impulsando—, a la mejora de la calidad de los servicios, a la
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flexibilizaciéon de las regulaciones, a mejorar las capacidades
de nuestras empresas vy el desarrollo de sus tecnologias.

También se debe seguir trabajando en la seguridad y en la
formalizacion, buscando retomar la actividad de los registros
nacionales y manteniendo la estrategia del programa
Turismo Seguro, ampliado ahora a los temas sanitarios. Y,
por supuesto, debemos trabajar juntos en un plan de intensa
promociéon del turismo interno y de su posicionamiento a
nivel internacional para que el sector se recupere lo mas
pronto posible.

En cuanto a las iniciativas que puedan llegar desde el
Congreso, las evaluaremos en el marco de su conveniencia
para todos los peruanos. En el ministerio estamos siempre
abiertos para seguir trabajando de manera conjunta con
todos los gremios del sector privado vy, por supuesto, con
todas las autoridades de nivel nacional, regional y local.
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Presidente ejecutivo de PromPeru

ESTA ES LA
OPORTUNIDAD PARA LA
FORMALIZACION, SIN
ELLA NO SERA VIABLE UN
RETORNO COMPETITIVO

uiero comentar algunas ideas muy puntuales. Primero,

hay una visibn comun sobre el turismo que estamos
identificando con claridad: es un sector que requiere apoyo
y acciéon inmediata. Esto es clave porque va a producir una
sinergia en la accion, a todo nivel, con la cual podemos
augurar un retorno de la actividad con mas fuerza.

Lo segundo que quiero destacar son las medidas
comentadas por el Ministro de Comercio Exterior y Turismo,
Edgar Vasquez Vela y una inquietud que dej6é el Gobernador
del Cusco, Jean Paul Benavente, de mostrar a todo el Peru
como se han beneficiado ciertos sectores. Esta informacion
estd disponible en las paginas oficiales del sector publico,
ahi se puede apreciar y realizar los célculos de todos los
beneficiados y rastrear a las empresas de las regiones que
vienen recibiendo los bonos.

Esto me lleva al segundo comentario. Esta es la oportunidad
para la formalidad, asi lo ha destacado el sector privado con
mucha claridad. Sin dicha formalidad, no va ser viable pensar
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en un retorno competitivo, por ello es muy importante
sentar algunas bases que son clave para la reactivacion del
turismo y, en particular, del turismo interno.

Respecto a los protocolos sanitarios, es maravilloso notar la
coincidencia plena entre las autoridades y los representantes
del sector privado para hacer una causa comun, que es que
los protocolos sanitarios se agreguen como un valor a la
oferta turistica. Asimismo, se habla de competitividad y de
precios vy, si bien este es un tema que esta en el mercado,
es también significativo que el sector empresarial invoque
a estructurar la oferta de valor agregado con una oferta de
precios que sea sustancialmente atractiva para los peruanos
en estas circunstancias. Todos debemos contribuir al retorno
de la actividad econdomica.

PromPerl estd haciendo un recorrido del Perd de modo
digital: de Tumbes a Tacna, de Lima a Loreto o Cusco.
Estamos visitando digitalmente el pafs para actualizar
el plan de promocién de turismo de este ano, con miras
a aprovechar la coincidencia de esfuerzos en el sector
de turismo interno, y pronto lanzaremos “La Ruta de la
Competitividad Turistica” Esta ruta permitira a las empresas
formales, que cada vez son mas, actualizarse en todos los
elementos de la competitividad. Es muy importante que
nuestros operadores turisticos puedan incorporarse con
mas fuerza a esta ruta de PromPer(, para mejorar sus
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capacidades y habilidades, e identificar eficazmente lo que
el mercado esta demandando como oferta.

También estamos revisando la redimension de las
plataformas de promocién. Para el 2020, antes del COVID-19,
tenfamos planeado el lanzamiento de la Expo Perd Turismo,
la plataforma més grande en este lado del Pacifico, la cual
busca promover el turismo receptivo y el turismo interno
en un formato innovador. Seguramente lo haremos mas
adelante, cuando la presencia fisica sea viable; pero
estamos redimensionando esta plataforma para aprovechar
los medios digitales y también otras plataformas como la
Expo Perl Los Andes, con Maciste Diaz Abad, gobernador
regional de Huancavelica, quien también es presidente de la
Mancomunidad Regional de Los Andes, para compartir las
maravillosas oportunidades que ofrece Huancavelica con su
gastronomia y sus diversas oportunidades de hacer turismo
qgue alin no se conocen.

Asimismo, estamos trabajando en la revisiéon de la
exitosa plataforma “Y tU que planes’ que ha permitido
a mas de 48 millones de peruanos conocer mas el Peru.
Estamos trabajando con el sector privado, con la Canatur,
para fortalecer sus aspectos de comercio electrénico.
Esperamos echar a andar esto muy pronto para que calce
con los tiempos de retorno de nuestro turismo interno.
Y también, como lo mencion6 el ministro de Comercio
Exterior y Turismo, Edgar Vasquez, en su intervencion del 15
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de mayo de 2020 en el foro digital “Reinventando el turismo
en tiempos del COVID-197 estamos en pleno proceso de
diseno de la campana de publicidad del turismo interno y de
las campanas tacticas a nivel de turismo receptivo.

Estamos recogiendo las ideas y propuestas del sector
empresarial para nutrir todos estos conceptos, y contamos
con una base que debemos tener presente:
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El Perl es cuna de una de las primeras civilizaciones del
mundo como lo son China, India, Egipto o México.

Las culturas preincaicas e inca forman parte de esta
corriente de sostenibilidad en el mundo y estan ahi, para
compartirlas con mas de 7700 millones de personas.

Tenemos en la costa, la sierra y la selva una
biodiversidad inmensa que, con los protocolos sanitarios
indispensables, la seguridad y el trabajo articulado de
nuestros gobernadores regionales y alcaldes con el
sector privado, son una oferta atractiva turistica post
COVID-19.

Hoy que el Pert es lider mundial en gastronomia, los
actores publicos y privados de este gremio del sector
podrian unirse para colocar una oferta en las préximas
semanas, con toda la seguridad sanitaria del caso, y
también para trabajar en una oferta que contribuya al
desarrollo del turismo gastronémico.




Rutas Turisticas por Carretera P

CIRCUITOS
1) LIMA - Norte Chico
365 kmdeLima
2) LIMA - Marcahuasi
100 km. de Lima
3) LIMA - Arequipa
1012 km. de Lima
4) LIMA - Cusco
1,126 km. de Lima
5) LIMA - Antioquia
70 km. de Lima



GOBERNADOR REGIONAL
DEL CUSC®

Q uiero partir con la reflexion de que nuestras leyes
no se queden en un esquema declarativo, sino que
empiecen a implementarse.

La problematica del sector Turismo va mas alla. La nueva
ley tendria que identificar un proceso de costo-beneficio
mas contundente para poder dar soluciones especificas en
cuanto a los subsidios que plantea, los cuales darian soporte
a muchas empresas.

En Cusco existen cerca de 12 mil empresas con RUC que
dependen directamente del turismo, ademas de una gran
cantidad de personas naturales vinculadas al sector; en total
son cerca de 120 mil unidades econdmicas las que este
rubro genera en la region.

Debemos revisar las cifras dadas por el ministro Edgar
Vasquez e identificar dénde no han llegado los beneficios.
En el proyecto de ley hay una especificacién importante que
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tiene que hacerse de manera clara al momento de dar un
mensaje al pals.

También se ha senalado que, tenemos que empezar una
l6gica de redencion. Nosotros estamos impulsando “Plan
de Redencion Cusqueno” vy lo llamamos asi, porque no
solo se trata de reactivar, sino que existe la necesidad de
reconvertir el turismo post COVID-19, y entender que se
debe hacer una restructuracion del modelo bajo el cual se
habfa funcionado hasta antes de la crisis.

En el planteamiento de hacer turismo por carretera e
impulsar el turismo local y nacional para luego, poco a poco,
ir abriendo las fronteras, es necesario tomar en cuenta a
determinadas realidades. Lo que sucede en Lima es distinto
a lo que pasa en Cusco, por ello debe evaluarse el impulso
de vuelos transfronterizos y las ‘burbujas turisticas’ que
permitirdn conectar destinos seguros.

Estamos coordinando con la Organizacion Mundial del
Turismo para hacer de Cusco un destino seguro y hemos
trabajado con nuestros alcaldes, con nuestras autoridades y
con el sector empresarial cusqueno de manera muy decidida
en esta cruzada.

El Pert ha pasado por distintas marcas, primero fue “Pais de
los Incas’ luego “Peru vive la leyenda” vy, posteriormente,
"El Peru, el pais mas rico del mundo”; y ahora debemos

43



decidir como utilizaremos la marca de la sacralidad de la
ciudad de Cusco, del destino Cusco-Machu Picchu, para
posicionarnos nuevamente a nivel mundial.

Hemos visto lo que estan haciendo Franciay Espana con sus
relanzamientos, paises que tienen entre 70 y 80 millones de
visitas al ano. Nuestro pais no debe ser ajeno a esto y por
ello saludamos la nueva propuesta de ley.

Lo senalado por el ministro Vasquez acerca de que
hay determinados sectores que han recibido apoyo es
importante, pero creo que se debe sectorizar y brindar
apoyo especifico, concreto, incluso desde la mirada politica
del Gobierno, para que se pueda entender cémo se esta
trabajando para impulsar el turismo.

Mientras tanto necesitamos mostrarnos como un destino
seguro y eso significa hacer una restructuracion de nuestro
sistema de salud, que es muy débil. Estamos trabajando
con nuestros alcaldes para potenciar y adecuar los servicios
de salud en el Valle Sagrado, en Machu Picchu, y en todas
las areas donde hay una fuerte presencia de turistas. Si
queremos mejorar el turismo hacia el futuro, debemos
repensar el actual modelo, que a veces es monopdlico,
informal y desigual.

Por eso planteamos una redencién, un cambio, y para ello
hay que pensar en la conectividad y en el Aeropuerto de
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Chinchero, que es algo que tiene que emprenderse y exigirse
al Ministerio de Cultura para que expidan las certificaciones
cuanto antes y se empiece a ejecutar la obra.

Hablamos de que el turismo en el Perl no debe estar
centrado solo en Machu Picchu, pero para ello debemos
conectar bien el pais, generar mayor competencia y mejores
accesos. Por ejemplo, el teleférico de Choquequirao implica
no solo la visita a este lugar, si no establecer una red de
circuitos viales que permita darle fluidez al turismo, para que
el visitante permanezca mas dias y visite mas lugares de
nuestro Perd, no solo de la Regién Cusco.

Me sumo vy saludo la propuesta de la Universidad San
Ignacio de Loyola, y ojald que en la nueva ley se especifiquen
reglamentos y directivas claros que permitan reiniciar la
actividad turistica.
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GOBERNADOR REGIONAL
DE HUANCAVELICA

H ablar de turismo interno en Huancavelica es ideal,
si consideramos que estamos cerca a Chincha, lca,
Huancayo y Ayacucho. Aqui hay una posibilidad de turismo
interno seguro, teniendo en cuenta que el COVID-19 no
nos afectd tanto, y que en todo el corredor de Cusco,
Apurimac y Ayacucho estamos manejando adecuada y
responsablemente la contencion del virus. El 80% de los
casos positivos que tenemos en la regiéon son importados y
no llegamos a 300 personas nativas contagiadas.

Hemos hecho un manejo epidemiolégico importante con
los agentes de salud que estan cuidando cada una de las
comunidades. De los cien distritos, solo en cinco tenemos
presencia un poco elevada del COVID-19, esto nos facilita la
promocioén del turismo interno, teniendo en cuenta también
un trabajo extraordinario que estamos realizando con el
sefor ministro Edgar Vasquez como, por ejemplo, “La ruta
del pisco y el azogue”
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En esta ruta se tiene el muelle de Pisco, el templo inca de
Huaytara, el complejo arqueoldgico de Incahuasi, la laguna
Choclococha, las vicunas de Santa Barbara, el canotaje en
el rio Vilca-Moya cuyas aguas son de un hermoso color
turquesa; vy, a través del Tren Macho nos conectamos con
Huancayo. Tenemos también el museo Daniel Hernandez
Morillo que retrata la historia de Huancavelica, y las famosas
ventanillas de Allpas que aun se conservan en buen estado
gracias al apoyo del Ministerio de Comercio Exterior vy
Turismo y de PromPeru.

De igual modo estamos promoviendo la comida natural a
través de la produccién orgénica y estamos esforzandonos
en ser la primera regién organica del Per( y de Sudamérica.
Huancavelica no solo destaca por su gastronomia, con
productos naturales y productos agroecoldgicos, sino
también por sus hierbas aromaticas y plantas medicinales
para la preparacion de, por ejemplo, mates de eucalipto
qgue son excelentes antigripales. Sean todos bienvenidos a
nuestra regién, esperamos verlos muy pronto.
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ALCALDE PROVINCIAL
DE URUBAMBA

N uestra provincia cuenta con el indice mas bajo de
contagios de la Regién Cusco, y hasta la fecha no
hemos tenido que lamentar ningun fallecimiento. Agradezco
el trabajo que viene haciendo la sociedad civil en conjunto
con las autoridades policiales, militares y ediles para frenar
el avance de esta terrible enfermedad que afecta al mundo
entero.

A raiz de la pandemia en la provincia de Urubamba
la pobreza se ha incrementado en 34.5% del total de la
poblacion y el indice de desempleo ha subido a 40.3%,
afectando principalmente al sectorTurismo. Esta contraccion
econémica o paralizacion afecta a los prestadores
de servicios turisticos como son los porteadores de
las comunidades altoandinas como Pucani, Chupani,
Hualcahuasi, Charcaucocha, Patacancha, Huiras, entre otras.
Asimismo, han sido afectados restaurantes, hospedajes,
agencias de viajes, centros de artesanias y las asociaciones
de Chincheros, Ollantaytambo, Maras, Huayabamba y Yucay,
lo que ha ocasionado perdidas de millones de soles.
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Por tal motivo, proponemos un conjunto de acciones para
reactivar el sector Turismo en la provincia de Urubamba.

A nivel normativo, se ha expedido el oficio 476 respaldando
la aprobacion del proyecto de ley 5525-2020-CR, presentado
por el congresista de la Republica Luis Roel Alva, que
declara en situacion de emergencia a nivel nacional el sector
de turismo por el periodo de 18 meses. La iniciativa busca
promover el rescate y recuperacion inmediata del turismo
nacional, asi como adoptar las medidas de bioseguridad que
permitan disminuir y controlar los riesgos de contagio del
CQOVID-19 en las operaciones turisticas.

Asimismo, en los préoximos dias presentaremos el proyecto
de ley de profesionales y guias de turismo, quienes velaran
por el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad con
la finalidad de dar garantias sanitarias a nuestros visitantes
a nivel regional y municipal.

Junto con el gobierno regional, en Urubamba se va a ejecutar
el primer proyecto en la region del sistema integrado de
salud: Seguro Social de Salud (EsSalud) y el Ministerio de
Salud (MINSA). Este sistema tiene el objetivo de desarrollar
actividades de cooperaciéon que permitan el intercambio de
evaluaciones de tecnologias sanitarias y guias de practicas
clinicas, de modo que ambas instituciones puedan dar
respuestas oportunas, transparentes y éticas en beneficio
de la poblacién.
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A nivel municipal, el plan de inversién esta valorizado en
8 millones 450 mil soles, de los cuales 7 millones se
ejecutaran en obras de infraestructura que generaran 3 mil
puestos de trabajo directos e indirectos. A nivel de desarrollo
econémico se invertiran 400 mil soles que permitiran
mejorar los ingresos econémicos de muchas las familias v,
a nivel de medio ambiente, 300 mil soles que generaran 100
puestos de trabajo.

Como municipalidad nos hemos puesto el reto de obtener el
primer sello de bioseguridad a nivel mundial, como provincia
de Urubamba. El Consejo Mundial de Viajes y Turismo, que
es parte de la Organizacién Mundial de Turismo, ha lanzado
el primer sello mundial de seguridad de higiene. Este es
un certificado que permitira a los viajeros reconocer a los
gobiernos vy a las empresas que han adaptado protocolos
estandarizados globales de salud e higiene. Nuestro
objetivo es generar confianza y que los turistas puedan viajar
seguros. Con los protocolos se busca la pronta recuperacion
de empleos en el sector y resarcir las enormes pérdidas
financieras.

Por tal motivo, estamos planteando soluciones reales con
proyectos de gran envergadura como la construccion del
centro de convenciones mas grande del Peri y Sudamérica,
a través de la asociaciéon publica y privada que el Estado
promueve como alternativa de desarrollo. Ello nos permitira
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diversificar la economia de la provincia e impulsara los
negocios, la industria y la infraestructura, como por ejemplo,
el museo mas grande del Tahuantinsuyo, centros de
entretenimiento y comercio, helipuertos, una estacion de
tren moderna, escuelas de hoteleria, etcétera.
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ALCALDE DE
MACHU PICCHU

na gran parte de turistas que viene al Perd confluye

de alguna manera en Machu Picchu, y sabemos por
experiencia que un mal servicio repercute en la imagen
ante la opinion publica y en la satisfaccion del turista. Por
esta razon es importante estar a la vanguardia en los
diferentes procesos de contencién de la pandemia y de la
reactivacion del turismo; proceso que esté en la fase final de
sociabilizaciéon, de capacitacion con todos los protocolos, y
también el trabajo con los comités de autocontrol sanitario,
tanto del sector hotelero como de restaurantes, de mercados
de abastos y artesania.

En ese aspecto, la Municipalidad Distrital de Machu Picchu
ha trabajado creando diferentes proyectos y uno de ellos
es el proyecto de la “Marca Machu Picchu’ cuyo fin es
promover la oferta turistica, sobre todo en los servicios de
hospedaje y restaurantes. Para ello se ha fortalecido el sector
mediante capacitaciones a todos los gremios involucrados,
obteniendo muy buenos resultados.
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El presupuesto de la municipalidad proviene en su mayoria
del turismo y, lamentablemente, este ano la pandemia lo ha
perjudicado en mas del 86%. En Machu Picchu tenemos
alrededor de mil establecimientos involucrados con el
turismo, que benefician en forma directa la mano de obra
de casi 7 mil personas e, indirectamente, a mas de 30 mil.

Estamos tendiendo los puentes con todos los sectores del
Gobierno, tanto nacional, regional y provincial, para reactivar
la economia y, sobre todo, para mejorar los servicios que
estan orientados desde la municipalidad: salud, seguridad,
limpieza, que es muy importante; hemos tenido un alto
nivel de trabajo en este aspecto, que debemos seguir
fortaleciendo.

Como se ha mencionado, hay proyectos que tienen que
ser transversales para generar un desarrollo integral. En
ese sentido, la municipalidad ha planteado el proyecto del
mirador de la montana Putucusi, ubicado a 2560 metros
sobre el nivel del mar y que contard con dos miradores para
apreciar desde otro angulo la ciudadela incaica de Machu
Picchu y el Huayna Picchu, iconos del turismo de la Region
Cusco y del Perd. Estamos solo a puertas de una opinién
favorable del Ministerio de Cultura.

También tenemos el proyecto de acceso amazonico, que
es mucho mas amplio y conecta a Machu Picchu con Santa

55



Teresa. Como parte de este acceso amazoénico, hemos
identificadouningresoadicionalaltradicional: desdela Central
Hidroeléctrica Machu Picchu hasta el pueblo de Machu
Picchu; un acceso que tiene que generar economia en todo
el entorno y que parte de Cusco, Urubamba, La Convencién,
Santa Maria y Santa Teresa. Y lo que necesitamos es que la
via principal tenga una carretera asfaltada. Durante muchos
anos se ha estado solicitando que sea una autopista o una
pista que, por lo menos, garantice un mejor acceso por esta
zona a la ciudadela.

Otro punto que mejoraria la oferta turistica es el Tramo N°4,
que ayudaria a promocionar el turismo al aire libre. Los que
gustan del riesgo del trekking podrian ingresar por este
tramo que colinda con Ollantaytambo vy viajar por el valle
hasta Machu Picchu. Los sitios arqueoldgicos de este lugar
ya han sido puestos en valor, y generarian alternativas para
que el sector privado tenga una opcion distinta al Camino
Inca convencional o al Tramo N°5 hacia Machu Picchu, vy para
que los operadores puedan ofertar este servicio.

Asimismo, tenemos que seguir mejorando la oferta turistica
dentro del pueblo de Machu Picchu. En ese aspecto hay
cataratas y las cuencas de los rios Aguas Calientes y
Alcamayo. Ya estamos elaborando los expedientes de los
proyectos que van a mejorar la satisfaccion del turista
durante su visita. Es importante indicar que estos proyectos,
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deben estar conectados con un proyecto mayor que es
el Aeropuerto de Chinchero. Debemos tener la vision de
que este aeropuerto no solo conectara a un distrito o una
provincia, sino que también conectara a toda la region del
Cuscoy, por qué no decirlo, a sus regiones hermanas, como
Apurimac y Puno, que se beneficiarian con esta obra.

La inversion que se esta haciendo en salud, actualmente,
es muy importante; no basta que se creen los protocolos
sanitarios, sino que debemos cumplirlos y, en este sentido,
se ha firmado un acuerdo muy importante llamado “Juntos
por Machu Picchu’ un documento donde la municipalidad,
la poblacién y la sociedad civil organizada se comprometen
a cumplir los protocolos de seguridad para evitar contagios
del COVID-19 durante la reactivacion del turismo. Asimismo,
estamos avanzando con la construccion del centro de salud
de categoria I-4 para Machu Picchu, donde podremos asistir
cualquier eventualidad dentro del distrito, lo cual contribuira
a mejorar su imagen a nivel internacional.
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CAMARA NACIONAL DE
TURISMO DEL PERU (CANATUR)

H ay un proyecto de ley en favor del sector turistico que
se estéa trabajando en el Congreso y que tenemos que
) _ _ _ apoyar, porque lo que no podemos conseguir a través del
{ '“Gl'l"f-erHdH[;f,. i i S _ Poder Ejecuti.vo, es posible a .través del Pgder Legislativo.
P (454 0F Camgig o TR Hay normas importantes que impulsan la infraestructura y
' g i crean fondos que exoneran a las empresas turisticas durante
18 meses debido a la crisis. Somos responsables y sabemos

que no habra utilidades este ano vy, probablemente, tampoco

el préximo, pero necesitamos tranquilidad para trabajar y
eso implica contar con las exoneraciones de impuestos e
IGV, que nos permitirdn ser competitivos.

El impulso al turismo interno, que venimos trabajando de
la mano con PromPerU, para hacer que este llegue a todos
los peruanos mediante herramientas tecnolégicas, tiene
que ver con la racionalidad que tengamos los empresarios
en los precios. Si queremos lograr este impulso debemos
ser conscientes y cobrar precios correctos y justos. Muchas
veces nuestros compatriotas prefieren viajar al exterior
porque consideran que hacerlo en el Perl es costoso, y €so
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es algo que debemos corregir. Busquemos que los peruanos
conozcan lo que mas quieren: su patria, y hagamos que el
millon 800 mil turistas que ingresa a Machu Picchu cada ano
esté conformado por peruanos. No es posible que solo 300
mil peruanos conozcan nuestra célebre ciudadela incaica.

En Machu Picchu, hace 8 anos aproximadamente, se
manejaba una puntuacion entre 96% y 97% del nivel de
satisfaccion del turista; el ano pasado lo hemos cerrado
con 74% y hemos descendido estos 20 puntos debido
a la mala experiencia de las largas colas y una serie de
complicaciones. Esta es una tarea pendiente para el alcalde
Darwin Baca, para convertir a Machu Picchu en un poblado
andino maravilloso. Cuando vamos a recibir visitas ponemos
bonita nuestra casa, asi debemos poner a Machu Picchu, el
fcono turistico mas importante de nuestro pals.

Pero el Perl no solo es Machu Picchu. Tenemos que trabajar
en la descentralizacion con el circuito Noramazonico, con
esa maravillosa carretera que nos dejé Fernando Belaunde
Terry: La Marginal de la Selva. Debemos integrar el circuito
selva y sierra central hacia el nororiente. De este modo
podemos llegar a lquitos en un transporte multimodal hasta
Yurimaguas vy luego seguir en barco. Por otro lado, desde
San Martin, en Tarapoto, podemos entrar por la Marginal
hacia la zona de San Ignacio Bagua, pasando antes por
Kuélap.
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Tenemos maravillas que mostrar y visitar, pero para ello
requerimos tener seguridad, higiene vy, especialmente,
competitividad y eso dependerd exclusivamente de
nosotros como empresarios. Confiamos en el apoyo del
Gobierno, pero, si no se dictan las medidas necesarias,
como empresarios tendremos que impulsar determinadas
normativas y buscar resultados que sean eficientes para
nuestras familias y empresas.

El turismo es el futuro del pals, lo dijo Michael Porter en un
estudio a mediados de la década de 1990, reforzando las
conclusiones del estudio del Plan Copesco de 1965. Desde
entonces, el turismo en el Perl es una de sus principales
bases econémicas, y quién sabe si sea la primera, porque
es la Unica actividad que es sostenible; los recursos
madereros, el petréleo y los minerales pueden acabarse,
pero el turismo, a través de nuestros restos arqueoldgicos y
nuestros recursos naturales, puede ser el gran futuro del pais.
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I Intervencion

Considerando la nueva normatividad para el turismo,
la higiene y otros elementos, jen qué medida el
sector privado podra desarrollar posiciones mucho
mas concretas que ayuden a que el turismo interno se
reactive?

El sector privado siempre estda a la vanguardia en el
cumplimiento de la normatividad. Segun la cifra sefnalada
por el ministro Vasquez, hablamos de 300 mil empresas
existentes en el sector y solamente registran planillas
34 mil; eso significa que, mas o menos el 12% esté en los
gremios.

Los gremios sirven para establecer los criterios de calidad
de los servicios entre sus agremiados y velar por su
cumplimiento, asi se puede conocer si alguien incumple un
servicio, o si existe un reclamo al gremio, a una empresa
o al gobierno. Es a través de este tipo de articulaciones
que tenemos un control entre nosotros mismos. El
sector privado formal es el primero que debe cumplir con
todos los protocolos. Por ejemplo, estamos trabajando
especificamente con dos gremios de restaurantes para
buscar el reinicio de actividades el 1 de julio, ya lo logramos
con un protocolo que asegura, primero, la salud de
nuestros comensales, segundo, la proteccién de nuestros
trabajadores vy, tercero, brindar un producto de calidad.
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Los agentes de viajes, con protocolos adecuados, pueden
cumplir la atencién, ya que en el turismo receptivo
practicamente no hay contacto con el cliente. El guia es
nuestro contacto con el cliente y los protocolos para las
actividad de este estan completamente aprobados.

Eso significa que nosotros trabajamos con los ferrocarriles,
con las lineas aéreas, con los aeropuertos que son asociados
nuestros y con cada uno de los gremios, ya sean casinos,
tragamonedas, congresos, ferias. Los protocolos vya los
tenemos listos desde mayo. Nosotros somos los primeros
interesados en reiniciar las actividades y no despedir
personal, cumpliendo con todos nuestros colaboradores en
esta linea. Ser formal significa ser responsable y cumplir
con las normativas, y el sector privado a través de la Cdmara
y sus gremios asi lo es.
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UNION DE GREMIOS Y ASOCIACIONES DE
RESTAURANTES DEL PERU

n esta oportunidad represento al gremio del sector

de los restaurantes formales del Per( para trasmitir la
importancia del tema que estamos tratando vy la necesidad
imperiosa de empezar a trabajar cuanto antes.

Los restaurantes formales tienen todos los protocolos para
brindarle tranquilidad a los turistas, los clientes y pasajeros
que acudan a consumir productos en sus salones. Es
imposible que los restaurantes se mantengan Unicamente
con sus servicios de delivery, se necesita empezar a trabajar
cuanto antes para apoyar a nuestra gastronomia que es la
joya que une a todos los peruanos. Toda autoridad del sector
sabe que el turismo en el Perl esté ligado a Machu Picchu
y a la gastronomia, la cual involucra a 12 millones y medio
de personas.
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Se necesita comenzar a operar para servir a los turistas
nacionales que van a salir a recorrer el pais vy, para evitar la
quiebra de este sector tan importante.

La Academia tiene un rol fundamental. La Universidad San
Ignacio de Loyola ha tenido preponderancia en los Ultimos
anos y ha marcado un antes y un después en el turismo
peruano. Por ello, propongo un reto a Raul Diez Canseco
como Fundador Presidente del Grupo Educativo USIL
y exministro de Comercio Exterior y Turismo: ayudar a
salvar a los restaurantes del Perl capacitando a un millén
de personas de dicho sector —a través de los sistemas de
informatica y de la educacion en linea— en los protocolos
que el Centro de Formacién en Turismo (CENFOTUR) esté
desarrollando para asegurar que las personas puedan acudir
a los restaurantes de manera segura.

Estoy seguro de que Raul, con su vision emprendedora y
con su generosidad de apoyar al pais nos va a dar una mano.
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ASOCIACION DE HOTELES, ,
RESTAURANTES Y AFINES (AHORA PERU)

A ctualmente los hoteles y los restaurantes queremos
replantear objetivos. Estamos por terminar la etapa
de emergencia sanitaria con cero ingresos, luego de casi
105 dias de paralizacion. Ahora debemos empezar la etapa
de reactivacion a través del turismo interno, que es lo que
se esta planteando.

Debemos olvidar que en el 2020 se va a ganar o recuperar
el dinero perdido. Lo importante es invertir en generar
confianza en todos los clientes y en el publico en general, ya
que sin ella no se podréa salir adelante y cualquier esfuerzo
sera en vano.

Todos tienen que cumplir los protocolos de bioseguridad,

tantoloshotelescomolosrestaurantes, y trabajaren conjunto
para que la poblacién visite los destinos maravillosos que
tiene el Perd. De esta manera se ayuda a todas nuestras
regiones.

Ojala que en julio se tenga una semana para que las familias
puedan visitar los variados destinos turisticos, abordar sus




autos vy visitar las provincias, lo que contribuird a reactivar
los negocios de miles de personas y pequenas empresas.
Pero, al mismo, tiempo hay que dar seguridad a todos.

AHORA Peru viene trabajando para un pronto reinicio de
todas sus actividades y, como expresé Raul Diez Canseco,
esperamos que a partir del 1 de julio préximo se pueda viajar
dentro del pais y que los restaurantes ya empiecen a abrir
las puertas de sus salones.

Para finalizar, pido a los duenos de restaurantes, en especial
a los que de aquellos ubicados en las regiones, cumplir con
los protocolos de seguridad sanitaria y bajar los precios de
sus cartas para motivar a las familias a salir de sus casas
y asi ayudar a la recuperacion de nuestro pais. Nosotros
somos fuertes para superar las desgracias una vez mas.
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ASOCIACION PERUANA DE OPERADORES
DE TURISMO RECEPTIVO E INTERNO
(APOTUR)

L 0s operadores de turismo somos  quienes
promocionamos al Per( y damos la cara al mundo. En
épocas buenas y malas, normalmente, nos esforzamos para
que el Perd mantenga una posicién de liderazgo turistico en
el mundo.

Y en esta ocasion es una gran responsabilidad para nosotros
contribuir a la reactivacion del turismo interno. Cuando
digo responsabilidad me refiero a que, como operadores,
necesitamos el apoyo de todas las autoridades de la region
y, Mas que nada, de este icono que es Machu Picchu.

Somos los portadores de las buenas y las malas noticias del
Perd, por lo tanto, nuestro mensaje debe ser de seguridad
y confianza. La eleccién de nuestro pais como destino
turistico debe ser respaldada por protocolos de bioseguridad
que comprometan a toda la cadena de valor: hoteles,
restaurantes, guias, empresas de transporte turistico,
etcétera. El aforo o los protocolos que deben cumplir
nuestros sitios arqueoldgicos también son importantes.
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Todos esperamos que la reactivacién sea positiva, pero
necesitamos promocionar la seguridad y la competitividad.
¢Qué quiere decir esto? Que nuestros aforos y nuestros
protocolos sean los correctos, pero también nuestros
precios. Si no velamos por un precio competitivo, saldremos
definitivamente del mercado. Por lo tanto, debemos
respetar los protocolos, pero siempre de manera coherente
y no tener diversas opiniones. El precio es muy importante,
primero, para nuestros compatriotas, pero mas adelante
lo sera para los turistas, quienes realmente tienen la gran
ilusion vy el sueno de visitar el Perd.

La digitalizacién es una realidad planetaria y no podemos
permitir, especialmente en el Cusco, el cobro en monedas
o billetes, haciendo largas filas y exponiendo a nuestros
turistas al contagio vy a los robos. Es hora de canalizar todos
los pagos por la via digital a través de las plataformas y
pasarelas de pago que hoy existen.

Felicito la iniciativa de Canatury PromPeru; es por ese camino
de la digitalizacién y del uso del Canatur Marketplace que las
agencias de viajes podremos ofertar nuestros productos,
esto apoya a todos los colegas que estamos inmersos en la
maravillosa actividad turistica.
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REPRESENTANTE DEL SECTOR
DE TRANSPORTE TERRESTRE

H e escuchado con mucha preocupacién decir al
sefor ministro de Turismo que solamente el 10% de
empresas del sector alcanza la formalidad, esto se refleja
también en el transporte interno interprovincial. Es en el
momento post COVID-19 cuando estas empresas tienen la
oportunidad de ingresar a la formalidad.

Invoco a todas las empresas que no estén en la formalidad
a no tenerle miedo a SUNAT, no es el monstruo que se va
a llevar todas nuestras ganancias. Empujemos este coche
que se llama Peru, hagamoslo por él y seamos, de nuevo,
esa perla bien vista a nivel mundial.
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RAUL DIEZ CANSECOTERRY

| ministro Edgar Vasquez nos ha traido muy buenas

noticias. Primero, nos ha reiterado que esta
comprometido con su sector y ha anunciado que va a haber
un fondo de ayuda. Nos ha dicho que en julio se reactivaran
los restaurantes, obviamente, con el protocolo adecuado,
porque si hay algo de lo que todos debemos ser conscientes
es de mostrar confianza. ;Y quiénes tienen que trabajar para
recuperar la confianza? Los grandes actores ahora son los
alcaldes provinciales y distritales, los gobernadores y los
gremios.

Comencemos por los alcaldes provinciales, quienes deben
trabajar en la oferta turistica de sus regiones y establecer
convenios con los hoteleros (los pequenos, medianos y
grandes).

Debo felicitar a los operadores maravillosos que son
conscientes de que no se trata de ganar, sino de revivir el
sector. La situacién es muy favorable para aprovechar el fin
de semana largo de julio. Entonces, tenemos un punto de
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partida. Podemos tener no 5 sino 10 dias si arrancamos la
noche del viernes de la semana previa al 28 de julio para
viajar al Cusco por carretera. PromPerl deberia impulsar
campahas para conocer los mejores circuitos, hostels
y hostales que hay en el camino vy las rutas para ir hasta
el Valle Sagrado. El alcalde provincial estd trabajando con
todos los hoteles para tener precios accesibles y permitir
el alojamiento en lugares que antes no estaban a nuestro
alcance.

Se ha dicho algo més interesante todavia: que estan por
abrirse los aeropuertos. Parece ser que se va a flexibilizar la
salida de las lineas aéreas, con los respectivos protocolos.
Este es un tema que deberia estar liderado por el Mincetur
en coordinacion con PromPerd, y trabajarse con el Ministerio
de Economia y Finanzas y el Ministerio de Transportes,
porque hay que revisar las carreteras y volverlas seguras;
también con el Ministerio de la Produccion, para asegurar
la rapidez en los protocolos, y, por supuesto, la USIL estaria
presta a apoyar en la capacitacion de los recursos humanos.

De modo que hay que recuperar la confianza entre unos y
otros. Si recorremos nuestro pais, salgamos a caminarlo.
En este sentido, el protocolo de bioseguridad es importante
porque la gente va a ir solamente a los lugares donde se
sienta segura.
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También se ha conversado que el proyecto de ley tenga
un reglamento. Eso es fundamental, porque no se trata de
favorecer a unos en perjuicio de otros, ni de perjudicar al
Estado. Es una propuesta que recoge la gravedad de un
sector paralizado.

Por otro lado, insisto en que el turismo sea seguro, saludable
y ordenado. También he escuchado a los operadores decir
que hay que hacer una campana de precios. Seamos
audaces para que la gente se anime a perder el miedo vy
se recupere la confianza; y, también, ojald que se tenga la
fuente de financiamiento en el sector privado para que esos
paquetes que se van a ofrecer se puedan solventar.

PromPerl podria hacer una campana bonita con un lema
que diga algo asi como: “Yo salvé al turismo peruano el
28 de julio”. ;Cobmo? Me fui a Ica, a Pisco, a Chosica, a
Huancavelica. jQué maravilla la propuesta de Huancavelical
Alli esta la Central Hidroeléctrica del Mantaro, la mas
importante del Per(; vayamos a visitarla.

Finalmente, me referiré a la competitividad. Se recomienda
que PromPerl habilite su plataforma digital para que los
operadores pongan sus ofertas y se conozcan los medios
de transporte, los circuitos, los hoteles vy los hospedajes
disponibles.
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Felicito sinceramente la idea del feriado largo en Fiestas
Patrias, y démosle el mérito a Luis Torres. Ese binomio
MinceturPromPeru es en verdad una propuesta ganadora.
Confiemos en que cuando esta ley vaya al Ejecutivo, tenga
la posibilidad de salir adelante, porque la infraestructura, los
operadores, los guias, los emolienteros de las plazas, los
lustrabotas, los canillitas, etc.; todos estan esperando a los
turistas.

Me siento muy orgulloso de haber pertenecido a ese sector
y de haber sido su méaxima autoridad. Alli aprendi, visitando
los pueblos, que los rios hablan y las cumbres lloran, y hoy
claman para que generemos todo este trabajo, porque el
Perl y el turismo tienen que salir adelante.
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JUAN CARLOS MATHEWS
ADJUNTO AL RECTOR

RAUL DIEZ CANSECO
CONCLUSIONES

- Enfrentamos una grave situacion y la contribucion de la
Academia ha sido decisiva al presentarse un proyecto de
ley al Congreso de la Republica, trabajado por la USIL, el
sector privado y un representante del Parlamento.

RECOMENDACIONES

- Corresponde apoyar al proyecto presentado para que la
nueva ley sea promulgada en un plazo de quince dias,
para luego trabajar en su reglamento.

- Es indispensable la creacién de un fondo de apoyo a la
emergencia para el sector Turismo, tanto por el lado de
la demanda, como por el de la oferta.

- Es importante que, desde el préximo mes de julio, el
turismo interno sea seguro, saludable y ordenado.
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- Los alcaldes provinciales, distritales, los gobernadores y
los gremios, son los grandes actores para recuperar la
confianza del pafs.

- PromPerl podria promover una campana “Yo salvé al
turismo peruano el 28 de julio’ e impulsar su plataforma
digital para que los operadores oferten sus paquetes
turisticos y se conozcan los medios de transporte,
circuitos, hoteles y hospedajes disponibles.

EDGAR VASQUEZ
CONCLUSIONES

- La recuperacion del turismo en el Perl necesariamente
tendréd que ver con la recuperacion del sector en el
Cusco.

- Laentrega de bonos ha estado principalmente orientada
a los actores mas vulnerables. También se han creado
los programas de financiamiento FAE-Mype y Reactiva
Peru, y otorgado subsidios a las planillas. Se lanzard un
fondo especial de garantias llamado FAE-Turismo.

- El sector Turismo se esta apoyando en la estrategia del
retorno de los peruanos del exterior, y en la movilizaciéon
de ciudadanos desde las regiones hacia Lima.
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-> Se fortaleceran los fondos concursables no
reembolsables para el sector (programa Turismo
Emprende), y se desarrollara un grupo de medidas
ad hoc que serdn anunciadas proximamente.

- Cusco es el ancla y el motivador principal del sector.

RECOMENDACIONES

- Debemos atacar los cuellos de botella: la conectividad y
la infraestructura, destrabando grandes proyectos como
la construccién de los teleféricos de Choquequirao y del
Cerro San Cristobal, la recuperacion de la Fortaleza de
Kuélap, entre otros.

- Es fundamental enfocar los esfuerzos en la seguridad,
la formalizacién y en desarrollar un plan intenso de
promocion del turismo interno, asi como posicionar
nuestro turismo a nivel internacional.
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LUISTORRES
CONCLUSIONES
- Hay una vision comun del sector y de la necesidad de

apoyo inmediato.

- Existe plena coincidencia entre las autoridadesy el sector
privado sobre las medidas referidas a los protocolos
sanitarios, que agregan valor a la oferta turistica.

2> PromPerl estd visitando digitalmente el Perl para
actualizar su plan de promocioén y lanzar “La Ruta de la
Competitividad Turistica”

- Nos interesa recoger las ideas y propuestas del sector
empresarial para alinear y fortalecer nuestras acciones.

RECOMENDACIONES

- Es importante enfocar los esfuerzos en la formalizacion
del sector.

- Es necesario definir una propuesta de precios
sustancialmente atractiva, dirigida a todos los peruanos
qgue impulse el turismo interno en el corto plazo.

79



| COMENTARISTAS

JEAN PAUL BENAVENTE

- Lasleyes nodeben quedarse en un esquema declarativo,
deben implementarse.

- Estamos impulsando el “Plan de Redencién Cusqueno’
que implica una restructuracion de nuestro modelo de
turismo.

- Se esta coordinando con la Organizacién Mundial de
Turismo para hacer de Cusco un destino seguro.

- La conectividad es clave.

MACISTE DIAZ

- Huancavelica representa una oportunidad de turismo
interno seguro.

- Estamos promoviendo la comida natural a través de
la produccién organica, y apuntamos a ser la primera
region organica del Peri y de Sudamérica.

LUIS ALBERTO VALCARCEL

- Urubamba cuenta con el indice mas bajo de contagio de
CQOVID-19 en la Region de Cusco.
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- A raiz de la pandemia, la pobreza en la provincia de
Urubamba se ha incrementado en 34.5%, mientras que
el indice de desempleo alcanza el 40.3%, afectando
principalmente al sector Turismo.

- Hemos presentado varias propuestas para reactivar el
sector a diferentes instancias.

DARWIN BACA

- Un mal servicio repercute en la satisfaccion del turista y
en nuestra imagen proyectada hacia la opinién publica.

- La Municipalidad Distrital de Machu Picchu esta
trabajando en el proyecto de la “Marca Machu Picchu’
para promover la oferta turistica, principalmente, de los
servicios de hospedaje y restaurantes de la localidad.

CARLOS CANALES

- Estamos trabajando con PromPerl para contar con
herramientas tecnolégicas de soporte y llegar a los
usuarios con precios correctos y justos.

- Perl no solamente es Machu Picchu. Tenemos
que trabajar en la descentralizacion con el circuito
Noramazonico e integrar el circuito selva y sierra central
hacia el nororiente.
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- Ser formal significa ser responsable y cumplir con las
normativas.

JOSE LUIS SILVA

- El gremio de restaurantes formales del Perl ya cuenta
con todos los protocolos para recibir a sus clientes.

- No es posible que los restaurantes puedan mantenerse
unicamente con servicios de delivery.

- LaAcademia tiene un rol fundamental. Proponemos que
la USIL capacite a un millén de personas del rubro de
restaurantes, a través de la educacion en linea, sobre los
protocolos que CENFOTUR esté desarrollando.

BLANCA CHAVEZ

- Los rubros de hoteles y restaurantes queremos
replantear objetivos. No tenemos ingresos luego de
mas de 100 dias de paralizacion.

- Lo importante es invertir en generar confianza para los
clientes vy el publico en general.

- Tanto los hoteles como los restaurantes deben cumplir
los protocolos de bioseguridad.
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-> Es importante reducir los precios para motivar a
las familias a viajar y asi apoyar la recuperacién de la
economia del pafls.

HEDDY VILCHEZ
- Los operadores de turismo somos los que

promocionamos al Pert y damos la cara al mundo.

- La eleccion del Perd como destino turistico debe
estar respaldada por protocolos de bioseguridad que
comprometan a toda la cadena de valor.

- Debemos promocionar la seguridad y la competitividad.

- La digitalizacion es una realidad planetaria. Todos los
pagos deben realizarse por via digital.

LUIS CICCIA

- Dado que solo el 10% de las empresas del sector alcanza
la formalidad, invocamos a los empresarios a aprovechar
la oportunidad para trabajar en la formalizacion de sus
Nnegocios.
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PROYECTO DE LEY QUE DECLARA EN SITUACION DE EMERGENCIA NACIONAL EL SECTOR
TURISMO
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EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
Ha dado |a siguiente Lay

PROYECTO DE LEY QUE DECLARA EN SITUACION DE EMERGENCIA
MACIONAL EL SECTOR TURISMO

Articulo 1. Objeto de la ley

La presante Ley tiena por objeto declarar en situacidn de Emergencia Macsonal el
Sector Turismo por el periodo de dieciocho (18) meses, a fin de promover el rescate y
recuperacidn inmediato del turismo nacional, asi como adoptar las medidas de
biosegunidad que disminuyan y controlen los riesgos de contagio del COVID-=19 en sus
cperaciones

Articulo 2. Declaracién de emergencia
Declarese an Emergencia Nacional ¢l Sector Tursmo por el pericco de dieciocho (18)
meses, contados a partir de la vigencia de la presente norma.

Articulo 3. Creacién de un Fondo Turistico Especial Concursable
Declarese de interés nacional la creacion de un Fondo Turistico Especial Concursable
(FONTEC), adscrite al Ministerio de Comercio Exlerior y Turismo - MINCETUR,
ANEXO destinado a desarrollar proyectos de mejoramiento de infraestructura, servicios,
bioseguridad y promocidn turistica para aquellos lugares que cuenten CON PeCUrsas
turfsticos histéricos, naturales, biodiversos, de aveniura, gasirondmicos u otres de
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naturaleza similar vinculados al sector turismao, que tengan medidas de mlhgaum da
riesgos y control del contagic del COVID-19,

Los gobiernos locales y regionales conexos o colindantes podran participar de manera
conjunta bajo el conceplo de burbujas turisticas.

Articulo 4. Creacién de un Fondo de Apoyo a la Emergencia del Turismo (FAET)
Declarese de interés nacional la creacién del Fonde de Apoyo a la Emergencia del
Turiamo (FAET), adserito al Ministerio de Comercie Exterior y Turismo - MINCETUR,
con &l objeto de evitar la quiebra masiva de las empresas que brindan servicios en el
sactor turismo afectadas por las medidas adoptadas en respuesta al COVID-18,

El FAET debera contemplar des tipos de Beneficiarios:

1.1. Respecto de las empresas del sector twrismo con la finalidad de reactivar la
oferta del sactor.

a) Los recursos del FAET seniran como capital de trabajo y
refinanciamiento de deudas para empresas del sector, cuya calificacion
crediticia serd competencia de la central de riesgos de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP — SBS. Se dard prioridad a
las MIPYMES de acuerdo con el reglamento, el mismo que sefialara las
caracteristicas del fondo, medios de acceso y obligaciones de los
beneficiados de este.

b) La administracidn del Fondo estard a cargo de COFIDE y serd
canalizado a fravés del Banco de la Nacidn, la Banca Privada,
Cooperativas de Crédito y Cajas Rurales de todo el pals, para fines de

uso turistico,

1.2, Respecto de los usuarios de senvicios turisticos.
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En este caso los fondos seran canalizado a través de la Banca Privada,
Cooperativas de Crédito y Cajas Rurales de todo el pais, para fines
exclusivos de consumo de servicios turisticos.

PRIMERA: EXOMERACION DEL IMPUESTO GEMERAL A LA RENTA (IR) ¥ EL
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS (IGV)

Excnerase, en forma extracrdinaria, del pago por conceplo de Impuesto a la Renta
(IR) & Impuesic General a las Ventas (IGV) a todas las operaciones realzadas por el
Sector Turismo durante el periodo de la declaratona de Emergencia Nacional ¢l Sector
Turizmo, can el cardcler de impramogables.

SEGUNDA: EXONERACION DE LA OBLIGACION DE RETENCION DEL IMPUESTO
A LA RENTA (IR) NO DOMICILIADO

Exonerase, en forma extracrdinaria, de la obligacsdn de retener el Impuesio a la Renta
(IR} no domiciliado, a las plataformas digitales de uso mundial (OTA's) u olras que, el
Ministeric de Economias y Finanzas califique medianlte Decreto Supremo, como
actividades andlogas, siempre que se realicen como operaciones del Sector Turismo
en el territorio nacional, durante el periodo de la declaratoria de Emergencia Nacional
el Sector Turismao, con el cardcler de impromogables.

TERCERA: ADECUACION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS DE TURISMO

Tante el Gobierno Nacional como los Goblemos Regionales actualizaran, sus Planes
Estralégices de Turismo en el plazo de 30 dias calendarics de entrada en vigencia ce
la presente ley, a efectos de adecuarlos a las medidas de proteccidn y bioseguridad
que exige la prestacian de los servicios en al Sector Turisma.

CUARTA: IMPLEMENTACION DE CIRCUITOS TURISTICOS DE CARRETERA

Convbquese con caracter de urgencia a las autoridades regionales y locales a nivel
nacional para recibir sus propuestas de implementacidn de los circuitos turisticos de su
circunscripcion territorial, o que impliquen mas circunscripciones, que puedan visitarse
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por via temestre, los mismos que serdn presentades a PROMPERL para su
aprobacion y difusidn nacional,

QUINTA: DECLARACION DE FERIADO LARGO

Declirase de inerés nacional las Fiestas Patrias de los aflos 2020 y 2021 como
feriades nacionales, exhortando al Poder Ejecutivo que extienda durante toda la
semana que contiene dichas celebraciones, desde el lunes hasta el viemes, con el
propésito de impaulsar y promover el turismo intemo por via terrestre a corta, mediana y
larga distancia, en el contexto de la reactivacibn econdmica por la pandemia del
COVID-19 y en el marco del bicentenario, para incentivar el turismo en familia, el
turisma ecoldgicn, @ turismo histérico v el wrismo de aventura, de acuerdo con los
pratocolos de sanidad y seguridad existentes.

En el supuesto de que el Poder Ejecutivo emita la norma correspondiente exhortada,
las empresas del sector publica v privado podran acogerse a lo dispuesto en la
presente Ley, previo acuerdo entre el empleador y sus trabajadores para establecer la
forma como se hard efectiva la recuperacidn de las horas dejadas de laborar,

Para tal efecio se le encarga a FROMPERLU la coordinacion para la convocatoria y
difusién a las empresas del seclor & disefio y oferta de diferentes paquetes luristicos
accesibles a la poblacidn en general.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA: SELLO DE BIOSEGURIDAD TURISTICA

Créase el Sello de Bioseguridad en Turismo, el mismo que serd regulado y concedido
por el Ministerio de Comercio Exterior y Turisma (MINCETUR), a favor de aguellas
empresas vinculadas al Sector Turismo, que adopten medidas eficientes y efectivas
para minimizar el riesgo de contagio del COVID-19 en sus operaciones. Dicho sello
serd matera de una plataforma digital a la que podran acceder los ciudadanos al
momento de contratar servicios ylo productos con las empresas del sector.
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El acceso, calificacion y otras disposiciones sobre el Sello de Bioseguridad en
Turismo, seran desarrolladas por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo =
MINCETUR, sin alterar el cardcter facultative y voluntario de este.

El MINCETUR, podra solicitar a la Organizacion Mundial dal Turismo (OMT) vy, a olras
entidades nacionales y extranjeras sus aportes en la regulacidn del Sello de
Bioseguridad en Turisme, asl como implementara un Programa de Acceso al Sello de
Bioseguridad como mecanismo de formalizacidn de actividades de trismo en
pequedas y microempresas,

SEGUNDA: PROMOCION DEL TURISMO DE CERCANIAS

La Comisidn de Promocian del Perd para la Exportacian v el Turisma (PROMPERLU)
dizefiard y ejecutard con cango a su presupuasto, Campanas de Turismo de Cercanias
por carreteras u otros medios de transporte para potenciar el desarrollo del turismo,

La reactivaciin del Sector Turismo debera cbservar los criterios de responsabilidad y
seguridad de la vida y la salud de las personas involucradas, debiendo adecuarse las
operaciones a los protocolos sanitarios que apruebe la autonidad competlente para la
cadena de valor del turismo.

TERCERA: PROMOCION DEL TURISMO RURAL COMUNITARIO

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) a través de la Estrategia
Macional de Tursmo Rural Comunitano, disefard vy ejecutard con cargo a su
prasupuasto, campafias de Turismo Rural Comunitario para fortalecer la actividad
turistica que se desamolla de manera planificada y sostenible en zonas rurales, con
participacién de poblaciones locales organizadas en beneficio de comunidades
andinas, amazinicas, cosieras, campasings y nativas.

Loz geblemos regionales y locales deberdn promover y fomentar de manera
planificada el furismo comunitario de sus respectivas jurisdicciones ¥ en &l marco de
sus competencias, pricrizando la conectividad, infraestructura y senvicios basicos que
requiera el desarrollo de la actividad.
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La activacidn del Turisme Rural Comunitario deberd cbservar los criterios de
responsabilidad y seguridad de la vida y la salud de las personas involucradas,
debiendo adecuarse las operaciones a los profccolos sanitarios que apruebe la
autoridad competenta para la cadena de valor del turismeo,

CUARTA: NUEVA INFRAESTRUCTURA TURISTICA

Declarase de& interés naconal el desarmmallo y construccidn de una nueva infraestructura
para mejorar la oferta turistica, dando prioridad a la construccion estratégica de los
teleféricos que permitan &l acceso a los monumentos histdricos y dreas naturales de
dificil acceso al publico, que se encuentran en todo el termitorio nacional, asi como toda
nueva infraestructura que facilite el acceso y conectividad de los turistas a los lugares
y monumentos histdnicos gue ko requieran, de maneara proparcional en todo el temritorio
nacional.

QUINTA: CONCURSO DE PLANES OPERATIVOS

El Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
(MINCETUR), promovera medidas para incentivar en las universidades e institutos
técnicos superiores, plblicos y privados del pals para que desarollen planes
operativos, estrategias y nuevas ideas referidas al aprovechamiento sostenible del
turisma intenno por via terrestre yio olras vias.

Los criterios técnicos de cada medida seran establecidos por el MINCETUR.

SEXTA: FERIADOS EN DIAS NO LABORABLES

Se exhorta y awtoriza al Poder Ejecutivo, para que, mediante norma
reglamentaria, disponga la ampliacién de los alcances del Decrelo Suprema N® 197-
2019-PCM, a efectos de que los feriacos que recaigan sobre dias sabados y domingos
sean trasladados al ditimo dia hébil de |a siguiente semana para su programacidn
como feriados larges a efectos de promover &l turismo interno por carmetara,
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SEPTIMA: REGLAMENTO
El Poder Ejecutrve ermitird las nommas reglamentanias requendas en un plazo que no
excederd de los treinta (30) dlas calendano, contados desde la fecha de entrada en
wigor de la presants noama.

DCTAVA: VIGENCIA

La presente norma y sus disposiciones entraran en vigor al dia siguients de su
pubkcacidn &n el dano oficial El Pernano, e requenméanto de nonmas reglamentanas
na impedrd la aphcacikin inmediata de las disposiciones safiatadas en la prasente Lay,

Publiquese, comuniquase y clmplase.

Dada en &l Palacio dal Congreso, en Lima, & los dims del mes de junio de dos

mil weinta.
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